V Hongkongu med najboljSimi

Robert Serec: »Ce si na polici in se ne 'vrtis’, te vrZejo ven« - S kakovostjo se nihce ne upa igrati

»Zelim, da ta druZba spet postane ti-
sto, kar je bila v najboljsih ¢asih, da bo
ponos Pomurja. Ne samo zaradi nas,
saj drZava brez proizvodnje ne more
preZiveti, zato moramo v Sloveniji
spremeniti miselnost,« pravi direktor
Pomurskih mlekarn Robert Serec, ki
dodaja, da so trenutno najuspesnej-
$a mlekarna v Sloveniji po dobi¢ku na
zaposlenega in da jim to ni uspelo na
ra¢un nizkih cen mleka.

Podatki govorijo njemu v prid, v
letu 2014 so imele mlekarne 6,4 mi-
lijona evrov izgube, lansko leto pa so
kon¢ale z 1,5 milijona evrov dobitka.
V druzbi je danes 137 zaposlenih, v
lanskem letu so odkupili 55 milijonov
litrov mleka. Navadnim upnikom Se
vedno dolgujejo okoli pet milijonov
evrov, dolg Zelijo odplacati do sredine
naslednjega leta, 6,3 milijona evrov pa
je e zavarovanih terjatev, ki jih bodo
odplacali v sedmih letih po preteku
enoletnega moratorija.

Super dobickov z mlekom ni

V druzbi si v zadnjem ¢asu prizade-
vajo tudi za prodor na trge Daljnega
vzhoda, predvsem na Kitajsko. V Hon-
gkongu, kjer Ze poslujejo, so s pomo-
¢jo poslovnega partnerja prisli med
prve tri dobavitelje mieka v najbolj-
§ih hotelih. Sedaj se ozirajo Se proti
Sanghaju, kjer je najvecja kupna mo¢,
vendar tudi najvedja konkurenca:
»Menim, da nam to ne bi smelo vzeti
poguma, saj Zelimo samo dobro zaslu-
%iti, ne pa superdobro zasluZiti. Kdor
misli z mlekom delati super dobi¢-
ke, se je ustel, saj jih ni,« pravi Serec.

Klju¢na teZava na mle¢nem trgu,
na katerega je vezano vprasanje pre-
Zivetja $tevilnih kmetij, ostajajo nizke
odkupne cene mleka. Kmetijski mini-
ster Dejan Zidan je tudi v Vestniku ze
opozarjal, da je francoski Lactalis po
prevzemu Ljubljanskih mlekarn za-
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¢el mleko kupovati samo pri doma-
¢ih kmetih, hkrati pa je tudi zniZeval
ceno. Pri tem se poraja vprasanje, ko-
liko so v majhnih mlekarnah, kakrine
so Pomurske mlekarne, v tem pogle-
du primorani slediti tempu, ki ga na-
rekujejo veliki igralei? »Menim, da to
ni bila prvotna Lactalisova usmeri-
tev, saj te v ceno sili kon¢ni kupec. Ce
je na trgovski polici kilogram sira za

$est, osem in deset evrov, boste vze- -

li najcenejsega, sploh ¢e nekdo jam-
¢i, da so enake kakovosti. Razen, e
ste privrzeni domaci blagovni znam-
ki in boste pladali osem evrov, gotovo
pa ne boste pladali deset evrov,« pove
Serec in doda, da Lactalis na svetov-
nem trgu zavzema okoli 15-odstotni
trzni deleZ. »Torej ni tako dominan-
ten, kot bi si mislili, je pa dale¢ najve-

¢ji in najmocnejdi mlekarski igralec.
Treba se je prilagoditi ceni na trgu. Ce

7eli kupec izdelek kupiti pod nekimi

pogoji, se mu moramo prilagoditi, ¢e
ne, nas ne bo na policah. Mleénih iz-
delkov iz tujine je na nasih trgovskih
policah ve¢ kot 50 odstotkov, saj so se
mlekarne prepocasi prilagajale.«

Razlike v kakovosti ne sme biti
Med trgovci v Sloveniji zavzemajo

vedno vedji trZni delez diskonti, tudi

Pomurske mlekarne delujejo kot do-

bavitelj za ve¢ino trgovskih verig v -

drzavi. Ali je vegja mo¢ diskontov, za
katere delajo izdelke s trgovskimi bla-
govnimi znamkami, zanje priloZnost
ali pa gre za konkurenco, ki jih ogro-
#a? »Intenzivno delamo z vsemi trgov-
ci, pri tem ne lo¢ujem diskontov od

Pozna vse
od proizvodnje
navzgor

Robert Serec se je mlekarnam za-
pisal Ze v mladih letih, ko je od te
druzbe dobil tipendijo za srednjo
- mlekarsko 3olo v Kranju. Sprva se
je izobraZeval za mlekarja, ven-
dar je zaradi odli¢nega uspeha
ravnatelj Sole takratnega direk-
torja mlekarn Iva Rotdajéa prosil,
da bi Serca preusmerili v program
tehnologa. Ker danes tovrstnega
izobraZevanja ni ve¢, si Serec pri-
zadeva, da bi v mlekarnah vzpo-
stavili sistem notranjega izobra-
#evanja za mlekarje. »To je razlika
med mano in drugimi direktorji,
saj sem opravljal vse funkcije od
proizvodnje navzgor.«

preostalih, zame so vsi kupci. Jasno

je, da v diskontih teZje prodres, ima-
jo tudi nekoliko druga¢ne zahteve v
smislu, da pridejo ocenjevat proizvo-
dnjo in Zelijo vpogled v dokumenta-
cijo.« i

Pri kakovosti so po besedah Serca
tako diskonti kot drugi trgovci izje-
mno zahtevni. »Ce bodo vzeli cenejsi
sir, morajo biti prepricani, da je kako-
vosten, saj se drugace ne bo prodajal.
Danes vidimo, da so ponekod v trgovi-
nah police razmaknjene, saj so se zne-
bili zalog, ki jih niso mogli prodati. Ce
si na polici in se ne 'vrti¥, te vrZejo
ven.« Pri tem je med potrogniki vetna
dilema, ali je med izdelki domace in
trgovske blagovne znamke, ki se proi-
zvajajo v isti mlekarni, razlika v kako-
vosti? »Razlike v kakovosti ne sme biti

nikoli, tej smo zavezani. Véasih je raz-
lika v odstotku ali vsebnosti maScobe,
kakovost pa je natan¢no taksna, kot
jo dolo¢ijo v trgovini. V proizvodnem
procesu ne spreminjamo mnifesar. S
kakovostjo Zivil se ve¢ nih¢e v drZa-
vi ne upa igrati, tudi hrvaska Zivila, ki
prihajajo k nam, so zelo kakovostna.
Slovenija je zelo razvit trg glede tega,
nasi potrosniki pa ozaves¢eni in be-
rejo, kaj pise na deklaracijah, ter tudi
vedo, kaj pomenijo vsi vsebovani do-
datki, saj lahko vse takoj preverijo na
pametnih telefonih.« Serec dodaja, da
je ingpekcija v Sloveniji izjemno zah-
tevna, kot pravi, je in§pektor pri njih
trikrat na teden po osem ur. »Ima vso
pravico dobiti vse podatke o surovi-

- nah v proizvodnji. Torej ni Sale. V¢a-

sih se potro$niki pri nekaterih poce-
ni izdelkih sprasujejo, ali je te sploh
mogode proizvesti pri tej ceni, ¢e ne
bi bilo mogoce, se ne bi prodajalo v
trgovini, v Sloveniji gotovo ne.«
Timotej Milanov




